附件：学信网信息核对问题解决方法

1.点击下图中【大学同班同学协助】：
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2.输入已经成功在学信网进行注册的同班同学（一人即可）的姓名、电话，以及自己的电话，点击“确定”：
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3.由该同班同学登录他自己的学信网账号，找到网页右上角的“收件箱”，如下图所示，点击后，会出现“请求协助”的信息列表，请点击“是”：

[image: image3.jpg]) FEREREFEERN | BE | k) | w8

SEAKS - BERERDENEEHE

BR
25 pEEsnE
emE E EwE pEEE pEER 2EREAY
- - 2014-11-19 1458 ] 2 2

eETREE




4.当点击完“是”后，页面将出现以下信息，表示“请求同学协助”审核已经通过，再由学生本人再次在学信网进行注册即可。
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